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Dataskydd ér viktigt for oss

Lidl Sverige Kommanditbolag (Lidl) vdrnar om din personliga integritet och dataskydd é&r
viktigt for oss. I foljande dataskyddspolicy kan du 1dsa mer om hur och i vilken omfattning
dina personuppgifter behandlas nér du besoker var hemsida, vara butiker och hur vi behandlar
personuppgifter nir vi samarbetar med vara afférspartners.

Personuppgifter r information som direkt eller indirekt kan hinforas till dig. Som réttslig
grund géller framfor allt EU:s allménna dataskyddsférordning (GDPR). I vér
dataskyddspolicy hittar du dven information om dina rittigheter enligt gillande
dataskyddsbestdmmelser.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Lidl Sverige KB - Org.nr 969667-6312,
Box 6087
175 06 Jarfdlla

Dataskyddsinformation for Lidls webbplats och Lidl-appen

1. Kontaktuppgifter till den ansvarige och dataskyddsombudet

Om inte annat anges nedan &r dessa Lidl Sverige KB, Org.nr 969667-6312, Box 6087, 175 06 Jarfalla, ("
Lidl Sverige ") och Lidl Stiftung & Co. KG, StiftsbergstraBe 1, 74172 Neckarsulm (" Lidl Stiftung",

tillsammans med Lidl Sverige " vi ", " oss ") ar gemensamt ansvariga for att behandla dina uppgifter pa
hemsidan www.lidl.se och i Lidl-appen (" Tjdnster ").

Dataskyddsombuden for Lidl Sverige och Lidl Stiftung kan kontaktas pa ovan namnda postadresser eller
via dataskydd@lidl.se.

2. Bitraden

Om inget annat anges, ar de mottagare eller kategorier av mottagare som anges nedan bitraden. De
ar var och en noggrant utvalda och vi har vi ingatt avtal med dem och de ar avtalsskyldiga i enlighet
med artikel 28 GDPR. Det innebér att de endast far behandla personuppgifter pa grundval av vara
instruktioner och inte for andra andamal &n de som anges i avtalet.

3. Overforing till mottagare i tredje land

Under vissa omstandigheter kan det vara nodvandigt for oss att dverfora dina personuppgifter till
mottagare i ett tredjeland eller flera tredjelander utanfor Europeiska unionen (EU)/Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES).

EU-kommissionen har intygat att vissa tredjeldnder har en dataskyddsniva som ar jamférbar med
GDPR, de ldnderna har da fatt ett sa kallat adekvans beslut. Du kan hitta en oOversikt 6ver de
tredjeldnder som har fatt ett adekvans beslut har. For tjansteleverantérer med huvudkontor i USA
galler adekvansbeslutet endast om de ar certifierade enligt EU-US Data Privacy Framework.


http://www.lidl.se/
mailto:dataskydd@lidl.se
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=sv

Om det inte finns nagot adekvansbeslut kommer vi att sidkra 6verféringen genom andra atgarder. Det
kan till exempel vara bindande foretagsbestammelser, standardavtalsklausuler fran EU-kommissionen,
certifikat eller erkdnda uppférandekoder.

Om inte annat anges nedan sker 6verforingen fran tredjeland antingen pa grundval av adekvansbeslut

eller pad en av de grunder som angetts ovan. Om du har nagra fragor kan du kontakta vart
dataskyddsombud.

4. Anvandandet av vara tjanster

Syfte med databehandling/rattslig grund

Né&r du anvander vara tjanster kommer din webbldsare automatiskt och utan din inblandning skicka
nedan uppgifter till var server;

= |P-adressen for den enhet som anvands,

= Datum och tid for atkomst,

=  Namn och URL till den hamtade filen,

= Webbplats/applikation fran vilken atkomst gors (referrer URL),
= Webblasare och, om tillampligt, operativsystem for din enhet,
= Namn pa din atkomstleverantor

Uppgifterna kommer att tillfalligt lagras i en loggfil for féljande dndamal:

= Sikerstalla en smidig anslutningskonfiguration,
= Sikerstalla en bekvdm anvandning av var webbplats/applikation,
= Utvardera systemsakerhet och stabilitet.

Om du samtycker till geolokalisering pa din enhet behandlar vi din platsdata i realtid nar du anvander
vissa funktioner i vara tjanster (t.ex. visning av platsen for narmaste Lidl-butik i butikssékfunktionen).

Den rattsliga grunden for behandlingen &r artikel 6.1 f) GDPR. Vart berattigade intresse ligger i att
tillhandahalla en korrekt presentation utav vara tjanster, att skydda vara system och att forhindra
otillborlig atkomst till var webbplats. Om presentationen tjanar till att forbereda ett avtal ar den
rattsliga grunden fér databehandling artikel 6.1 b) GDPR.

Lagringstid/kriterier for bestdmning av lagringstid

Loggfilerna lagras under en period av sju dagar och raderas darefter automatiskt.

5. Kontaktformular, mejlkontakt, telefonsamtal, sociala medier och kundundersékningar

Syfte med databehandling/rattslig grund

Vi behandlar personuppgifter som du lamnar till oss nar du fyller i kontaktformular, per telefon, via e-
post eller via sociala medier uteslutande i syfte att behandla din férfragan.

Om du deltar i ndgon av vara kundundersokningar gors detta pa frivillig basis. | dessa anonyma
undersdkningar lagras ingen information som gor det majligt att dra slutsatser om deltagarna. Endast
datum och tid for ditt deltagande kommer att sparas. Du kan ange din information med hjalp av
fritextfalt eller genom att dela skarmdumpar. Du kan ocksa frivilligt ga med pa att regelbundet bjudas
in till anvandarstudier. Det ar framfor allt telefonintervjuer, skriftliga undersékningar eller tester om



anvandbarheten av vara applikationer. For detta dndamal lagrar vi ditt fornamn, efternamn och e-
postadress. All personlig information som du dessutom tillhandahaller i undersokningar eller
anvandarstudier kommer att betraktas som frivilligt tillhandahallen och kommer att lagras i enlighet
med GDPR. Né&r du anvéander fritextfalten och delar skairmdumpar, vénligen avsta fran att éverfora
personuppgifter om dig sjalv eller andra personer.

Den rattsliga grunden for behandlingen utgér berattigat intresse, artikel 6.1 f) och avtal, artikel 6.1 b)
GDPR. Vart och ditt (legitima) intresse av denna behandling avser syftet att kunna besvara dina
forfragningar, I6sa eventuella problem som kan uppsta och darmed uppréatthalla och framja din
tillfredsstallelse som kund eller anvandare av var webbplats. Om vi fragar efter ditt samtycke som en
del av en kundundersdkning eller anvandarstudie utgor samtycke, artikel 6 .1 a) GDPR den réttsliga
grunden. Du kan nar som helst aterkalla detta samtycke med framtida verkan. Mer information om
detta finns i integritetsmeddelandet for kundundersokningar eller anvandarstudier. Den rattsliga
grunden for att behandla dataskyddsforfragningar utgor rattslig forpliktelse, artikel 6.1 c) GDPR,
eftersom detta ar nédvandigt for att uppfylla rattsliga skyldigheter.

Om du identifierar dig som Lidl Plus-kund kommer det ansvariga Lidl-féretaget att fa dina
kontaktuppgifter delade till sig for att kunna behandla ditt kundtjanstarende. Den rattsliga grunden for
detta ar avtal, enligt artikel 6.1 b) GDPR.

Mottagare/kategorier av mottagare

Nar du svarar pa dina férfragningar och genomfér kundundersékningar kommer dina uppgifter ocksa
att behandlas for var rékning av handlaggare fran kundtjanst och kundundersdkningsavdelningar.

Om det behovs for att behandla din forfragan kan de uppgifter du lamnar vidarebefordras till foretag
inom Lidl-koncernen. Om ett annat problem uppstar som en del av ditt kundserviceproblem kommer
vi att anvdnda de uppgifter du tidigare samlat in for detta arende sa att du inte behéver lamna din
information igen.

For att kunna behandla ditt klagomal kan det ocksa bli nodvandigt att vidarebefordra dina
kontaktuppgifter till vara servicepartners, som kommer att kontakta dig angaende fortsatt behandling
av ditt drende (t.ex. for att boka tid fér hamtning eller reparation). Vi kommer att informera dig om
namnet pa den specifika servicepartnern som en del av var kommunikation. Overféringen av data &r
nodvandig for att uppfylla garantiansprak och darmed for att genomféra avtalsférhallandet med dig i
enlighet med artikel 6.1 b) GDPR.

Lagringstid/kriterier for bestdmning av lagringstid

All personlig information som du ldmnar till oss vid forfragningar (férslag, berom eller kritik) kommer
att raderas eller anonymiseras av oss senast 90 dagar efter att det slutgiltiga svaret har lamnats. Var
tidigare erfarenhet har visat att det vanligtvis inte finns fler fragor efter 90 dagar. Om du havdar dina
dataskyddsrattigheter kommer dina personuppgifter att lagras i 3 ar efter slutlig aterkoppling for att
bevisa att vi har uppfyllt lagkraven. Lagringstiden for personuppgifter som samlas in i
kundundersékningar kommer att kommuniceras i forvdag som en del av den specifika
kundundersokningen.

6. Tavlingar

Ansvarig person



Lidl Sverige kommanditbolag, Org.nr 969667-6312, Box 6087, 175 06 Jarfalla, ansvarar for
behandlingen i samband med tavlingar.

Syfte med databehandling/rattslig grund

Du har mojligheten att via var hemsida www.lidl.se , via vart nyhetsbrev eller via Lidl-appen delta i
olika tavlingar. Om inget annat anges i respektive tavling kommer de personuppgifter du lamnar vidare
till oss som en del av ditt deltagande i tavlingen att anvandas uteslutande for behandlingen av tavlingen
(t.ex. att faststélla vinnaren, meddela vinnaren, skicka priset).

Den réattsliga grunden for databehandling i samband med tavlingar &r artikel 6.1 b) GDPR.

Mottagare/kategorier av_ mottagare

Uppgifterna kommer endast att vidarebefordras till Lidl Stiftung for lagring i din Lidl Plus-profil och om
detta dr nédvandigt for behandlingen av tavlingen (t.ex. skicka priset via ett logistikforetag).

Lagringstid/kriterier for bestdmning av lagringstid

Efter att tavlingen avslutats och vinnarna tillkdnnages kommer deltagarnas personuppgifter att
raderas. Nar det galler icke-kontantpriser kommer vinnarnas data att lagras under den tid som de
lagstadgade garantianspraken galler for att kunna hantera reparationer eller utbyte i handelse av en
defekt.

7. Skicka marknadsforing

Syfte med databehandling/réattslig grund

Du kan prenumerera pa var marknadskommunikation pa var hemsida, i vara mobilapplikationer,
partnerforetags webbplatser och genom sa kallat inbaddat innehall genom vara sociala medier. Om du
uttryckligen har samtyckt till att ta emot var Lidl-marknadsforing (e-post, SMS, WhatsApp, push-
meddelande), kommer vi att anvdnda din e-postadress eller ditt mobiltelefonnummer och, om
tillampligt, ditt namn for att skicka information till dig (se avsnittet "Annonsinnehall”) med hansyn till
din anvandarprofil (se avsnittet ” Personaliserad anvandarprofil”).

For att sakerstalla att inga fel gjordes vid registreringen av e-postadressen anvander vi det sa kallade
dubbelopt-in-forfarandet. Efter att du har angett din e-postadress i registreringsfaltet skickar vi dig en
bekraftelseldank i forvag. Forst nar du klickar pa denna bekraftelselank kommer din e-postadress att
laggas till var e-postlista. Vi kommer att géra samma sak med ditt mobiltelefonnummer om du har
[amnat det till oss som en del av Lidl Plus-registreringen.

Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke till att ta emot marknadsforing, inklusive skapandet av
personaliserade anvandarprofiler, ndr som helst med framtida verkan, i slutet av varje nyhetsbrev, i
Lidl Plus-kontot eller via var kundtjanst, se kontaktformular hdr. Om du avregistrerar dig kommer vi att
se det som att du har aterkallat ditt samtycke till skapandet av din personliga anvandarprofil och
mottagandet av nyhetsbrevet.

Den réattsliga grunden fér ovan namnda behandling ar berattigat intresse, artikel 6.1 f) GDPR eller, om
motsvarande samtycke finns, artikel 6.1 a) GDPR. Behandlingen av befintliga kunduppgifter for vara
egna reklamandamal eller for reklamandamal for tredje part ar ett berattigat intresse i den mening
som avses i den forst ndmnda bestammelsen.

Mottagare/kategorier av mottagare



http://www.lidl.se/
https://kundportal.lidl.se/SelfServiceSE/s/contactsupport

Mottagarna inkluderar sociala medieplattformar, annonspartners och specialiserade
tjansteleverantorer som behandlar personuppgifter for var rakning i enlighet med vara instruktioner.

Om externa bitrdden anvands for att utféra marknadsforing har vi ingatt avtal med dem och ar
avtalsskyldiga i enlighet med artikel 28 GDPR.

Lagringstid/kriterier for bestimning av lagringstid

Om du aterkallar ditt samtycke fér marknadsforing eller invander mot viss marknadsforing, kommer
dina uppgifter att raderas fran relevanta (e-post)distributionslistor inom 48 timmar (utav tekniska
skal).

Om du motsatter dig kommer den berérda kontaktadressen att blockeras for ytterligare
marknadsforingsbehandling. Vi vill papeka att i wundantagsfall kan reklammaterial eller
reklamkampanjer fortfarande skickas tillfalligt dven efter att din invdndning mottagits. Detta beror pa
den nédvandiga tekniska ledtiden for annonser och betyder inte att vi inte kommer att genomfora din
invandning.

Dina registreringsuppgifter kommer sedan att lagras i tio ar for att bevisa att vi har uppfyllt lagkraven.

Om du registrerar dig for nyhetsbrevet via en social mediaplattform &ar ocksa respektive social
mediaplattforms integritetsmeddelande tillamplig.

Ytterligare behandling fér marknadsféringséandamal

Vi behandlar dven data som ror dig for marknadsforingsandamal med hjalp av cookies och liknande
tekniker som beskrivs mer i detalj i avsnitt 8.

7.1 Personaliserad anvandarprofil

Med ditt samtycke registrerar vi och foljande operatérer av Lidls webbplatser och Lidl-appar samt
avsandare av Lidl-nyhetsbrev ditt anvdandarbeteende:

= Lidl Stiftung & Co. KG,
= Lidl Sverige KB

Utvarderingen av anvandarbeteende inkluderar séarskilt foljande information:

= anvdnda omraden pa respektive webbplats, mobilappar eller nyhetsbreyv,
= aktiverade lankar,

=  Tidpunkt for 6ppning,

= produkter valda eller lagt till i kundvagnen,

= Tid, varaktighet och frekvens for anvandning,

= Deltagande i undersdkningar,

= inl6sta insattningskuponger,

= Kopdata,

=  Frekvens och aktualitet for dina butikskép om du anvander Lidl Plus.

Vi anvander dessa uppgifter ovan for att skapa personaliserade anvandarprofiler. Vi gor det genom att
tilldela din person och/eller e-postadress eller mobiltelefonnummer med ovan uppgifter, for att battre
skraddarsy och personalisera marknadsforingsinnehallet efter dina behov. Eventuell marknadsféring



sker via nyhetsbrev, SMS, WhatsApp/push-meddelanden samt annonser pa plats och i tryck. Vi gor det
ocksa for att kunna samordna intressen och forbattra vara erbjudanden och var digitala narvaro.

Vi kan ocksa berika denna anvandningsprofil med information om din alder och kén om du har gett oss
ditt samtycke till det.

Om du har fyllt i avsnittet "Om mig" i Lidl Plus kommer dessa uppgifter ocksa att anvdndas for att
skraddarsy vara tjanster efter dina intressen. Den rattsliga grunden for detta &r artikel 6.1 b) GDPR
(avtal mellan Lidl Stiftung och dig).

7.2 Annonsinnehall

Innehallet i var marknadskommunikation inkluderar information om kampanjer, produkter och
tjdnster (t.ex. erbjudanden, rabattkampanjer, tavlingar, Lidl  Plus-programférmaner,
streamingerbjudanden, tjanster, undersokningar, produktrecensioner) fran var webbplats, Lidl-appen,

butiken och fran operatdrerna av Lidls webbplatser och Lidl-appar. Dessa ar for ndrvarande sarskilt:

= Lidl Stiftung & Co. KG,
= Lidl Sverige KB

7.3 Push-meddelanden

Syfte med databehandling/réttslig grund

For att fa aterkommande information om nyheter, erbjudanden, kampanjer och paminnelser om ej
slutforda bestallningar kan du registrera dig for att fa pushnotiser.

For att gora detta maste du bekradfta att din enhet ber dig att ta emot push-meddelanden.
Inloggningstiden och en push-token eller ditt enhets-ID sparas sedan. Denna data anvands for att
skicka push-meddelanden och tillhandahalla bevis pa registrering.

Lidl-appen anvdnder endast pushnotiser om du aktiverar pushnotiser i installningarna pa din enhet nar
du installerar appen eller vid en senare tidpunkt. Du kan ndr som helst avaktivera mottagandet av
push-meddelanden i Lidl-appen.

Vi utvarderar statistiskt push-meddelanden fér att avgéra om och nar push-meddelanden visades och
klickades pa. Detta gor det mojligt for oss att faststdlla mottagarnas formodade intressen och pa sa

satt optimera push-meddelandena.

Den rattsliga grunden for behandlingen av dina uppgifter for att visa push-meddelanden ar ditt
samtycke i enlighet med Artikel 6.1 a) GDPR.

Mottagare/kategorier av mottagare

Om externa bitrdden anvands for att leverera push-meddelanden har vi ingatt avtal med dem och de
ar avtalsskyldiga i enlighet med artikel 28 GDPR.

Lagringstid/kriterier for bestimning av lagringstid

Din data kommer att sparas sa lange du har aktiverat push-meddelanden.

8. Anvandning av cookies och liknande teknik fér att behandla anvandardata



Nar du anvander cookies och liknande tekniker for att behandla anvandningsdata (sarskilt lokal
lagring), nar du besoker var webbplats (www.lidl.se) och nagra av de webbplatser som &r inbaddade
dér (sarskilt account.lidl.com) och Lidl-appen (tillsammans: "dessa tjanster") lagras filer lokalt pa din
enhet (barbar dator, surfplatta, smartphone, etc.). Ibland anvédnds en sa kallad tagg for att visa
personlig reklam, som ar integrerad i dessa tjanster (nedan kallad "liknande teknik for att behandla
anvandardata"). Detta ar en kod som samlar in anviandardata.

8.1 Ansvar

Lidl Sverige och Lidl Stiftung ar gemensamt personuppgiftsansvariga fér den mesta av behandlingen i
samband med anvandning av sa kallade cookies och andra liknande teknologier (hddanefter kallade
"cookies") for att behandla anvandningsuppgifter pa dessa tjanster.

Utover detta ar ansvaret féljande:

8.2 Ansvar for cookies for eget marknadsforingssyfte

For en del av databehandlingen i samband med marknadsféringscookies for egen marknadsforing (se
cookies under kategorin “Egen marknadsforing” i vara cookiemeddelanden), forutom oss, ar féljande
ocksa involverade i behandlingen Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irland (Facebook) och TikTok Information Technologies UK Limited, Kaleidoscope ,
4 Lindsey Street, London, EC1A 9HP, Storbritannien (TikTok). De &r tillsammans med oss gemensamt
personuppgiftsansvariga i enlighet med artikel 26 GDPR.

For egen marknadsféring anvander vi cookies och utfor tillhérande behandling. Vi kan kombinera detta
med din alder, ditt kon och ditt anviandarbeteende pa hemsidan eller i Lidl-appen for att skapa en
profil.

Dessutom behandlas i detta sammanhang uppgifter om dig i Lidl-appen delvis av reklampartnern The
UK Trade Desk Ltd. c / o The Trade Desk, Inc. 42 N. Chestnut Street, Ventura, CA 93001, USA ("TTD") )
som sjalvstandigt personuppgiftsansvarig for att visa personlig reklam och fér att mata utfall. For att
kunna koppla ditt anvandarbeteende till dig vidarebefordras identifierarna (MAID, hashad e-
postadress och / eller hashad telefonnummer) till TTD pa grundval av ditt samtycke. Du hittar
ytterligare information om behandlingen samt hur du kan utoéva dina rattigheter som registrerad i
TTD:s integritetsmeddelande.

For egen marknadsforing i vara tjanster anvander vi daven Microsoft Advertising och Microsoft Clarity
fran leverantdren Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland (Microsoft) och leverantérens Googles annonstjanst
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (Google). Microsoft och Google
behandlar &dven dina uppgifter pa eget ansvar som en del av Microsofts och Googles
annonseringstjanster.

Vi anvénder tjansten "Facebook Custom Audience" fran Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal

Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (hddanefter "Meta", "Facebook") i Lidl-appen. | detta
avseende ar vi och Meta gemensamma personuppgiftsansvriga i enlighet med artikel 26 GDPR.

8.3 Andamal /behandling

8.3.1 Cookie kategorier

Vi placerar cookies pa din enhet genom vilka uppgifterna nedan registreras och sedan behandlas fér
de dndamal som anges nedan.


http://www.lidl.se/
https://www.thetradedesk.com/us/privacy

=  Tekniskt n6dvandigt: Dessa ar cookies och liknande tekniker utan vilka du inte kan anvanda
vara tjanster (t.ex. for att visa vara tjanster korrekt, inklusive teckensnitt och farg, for att
tillhandahalla de funktioner du efterfragar och for att ta hansyn till dina instéllningar, for att
spara din inloggning i inloggningsomradet, etc.).

= Preferesner: Genom att anvanda dessa tekniker kan vi ta hdnsyn till dina preferenser for att
forse dig med den basta anvandarupplevelsen nar du anvander var webbplats och Lidl-appen.
Dina installningar tillater oss till exempel att visa vara tjanster pa ett sprak som passar dig.
Detta hjalper oss ocksa undvika att visa dig produkter som kanske inte ar tillgangliga i din
region.

= Statistik: Dessa tekniker tillater oss att skapa pseudonymiserad statistik om anvandningen av
vara tjanster. Det gor att vi till exempel kan avgora hur vi kan anpassa var hemsida eller Lidl-
appen annu battre till anvandarnas vanor. Vi anvander din IP-adress saval som
onlineidentifierare, loggfiler och, baserat pa ditt natverk, din plats for att forhindra missbruk
och for att forhindra och upptdcka eventuella sdkerhetsintrang och andra férbjudna eller
olagliga aktiviteter. Om du till exempel loggar in fran en ny/okand enhet kan vi meddela dig
om ett sadant inloggningsforsok.

=  Marknadsféring — for eget marknadsforingssyfte: Detta tillater oss och andra ansvariga parter
(se ovan) att visa lampligt reklaminnehall som &r baserat pa analys av ditt anvdndarbeteende
och information fran ditt kundkonto (alder, kon, i forekommande fall butikskopdata fran Lidl
Plus-tjansten). Ditt anvandarbeteende kan ocksd sparas over olika webbplatser, appar,
webbldsare eller enheter med hjalp av ett anvandar-ID (unik identifierare).

Ytterligare information om behandlingsandamalen finns i preferenshanteraren for cookies.

8.3.2 Utvalda tjdnster

Google Ads Kundmatchning:

Vi anvander tjansten "Google Ads Customer Match" fran Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland (nedan kallat "Google"). Med hjalp av de sparningstekniker vi anvander
skickas listor med anvdndardata till Googles servrar. Google jamfér sedan om den inlamnade
anvandardatan matchar data fran Google-kunder och skapar sedan malgrupper som kan anvandas for
att rikta annonser. Annonserna kan visas inom Googles natverk (YouTube, Gmail ellerinom s6kmotorn)
samt Over enheter (sa kallad remarketing eller retargeting).

Vi har ingatt ett avtal med Google fér anvandning av Google Ads Customer Match i enlighet med artikel
28.3 GDPR. Genom detta avtal garanterar Google att de kommer att behandla personuppgifterna i
enlighet med instruktioner och sakerstalla att den registrerades rattigheter skyddas.

Du kan hitta information om hur Google anvander personuppgifter som oOverférs till Google via
integreringen av tjansterna, samt dina instéllningsalternativ for personlig reklam och datainsamling
har och har. Allman information om databehandling av Google finns i Googles sekretesspolicy.

Meta/Facebook:

Facebook Custom Audience gor det mojligt for oss att bilda malgrupper och att desigha och visa
personliga annonser pa Facebook utifran behov.

Listor med anvandardata laddas upp till Facebook. Facebook jamfér sedan om den oOverférda
anvandardatan matchar data fran Facebook-anvdandare och skapar sedan malgrupper som kan
anvandas for att rikta annonser pa Facebook. Med Custom Audience ser vi till att annonser pa
Facebook endast visas for personer som tidigare har besokt var app eller ar intresserade av vara
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produkter. Facebook anvdnder dven uppgifterna for sina egna marknadsféringsandamal och for
marknadsforingssyften for tredje part.

Ytterligare utvald databehandling i samband med egenreklam:

Med ditt samtycke anvander vi speciella teknologier fran partners sa att vi kan registrera ditt
surfbeteende och visa reklam anpassad for dig pa var webbplats, Lidl-appen eller vara partners
plattformar (Facebook, TTD, Instagram, Threads och TikTok). Vara samarbetspartners kan ocksa
jamfora data som samlas in pa dessa tjanster med sina egna datamangder.

Microsoft Advertising och Google Advertising kan anvédndas for att visa malinriktade annonser via
Microsofts och Googles natverk (t.ex. i sdkmotorer och e-postprogram), optimera dem och spara
anvandarnas aktiviteter pa var webbplats om de har natt var webbplats via annonser. Microsoft Clarity
kan anvandas for att spara och visualisera anvandarnas interaktion med vara tjanster.

Vi anvander dven Microsofts och Googles annonseringstjanster for att samla in information som gor
att vi kan spara malgrupper genom att anvanda oss utav remarketinglistor. Microsoft Advertising och
Google Advertising kan kdnna igen att dessa tjanster har besdkts och en annons kan spelas upp nar
Microsoft eller Googles natverk anvands vid ett senare tillfdlle. Informationen anvands ocksa for att
skapa konverteringsstatistik, det vill sdga for att registrera hur manga anvandare som har tillgang till
dessa tjanster efter att ha klickat pa en annons. Detta berattar for oss det totala antalet anvdndare
som klickade pa var annons och omdirigerades till dessa tjanster. Vi far dock ingen information som
kan anvandas for att identifiera anvandare.

8.4 Cookies — typ av data

Nar du anvander cookies och liknande tekniker for att behandla anvandaruppgifter behandlas framfér
allt foéljande typer av personuppgifter, beroende pa syftet:

Tekniskt nodvandigt:

= Anvandarinmatning for att behalla vald data over flera undersidor (t.ex. att vdlja den butik du
foredrar i “butikssokfunktionen”);

= Autentiseringsdata for att identifiera en anvdndare efter registrering for att fa tillgang till
auktoriserat innehall vid efterféljande besok (t.ex. atkomst till Lidl Plus kundkonto);

= sdkerhetsrelaterade handelser (t.ex. upptackt av ofta misslyckade inloggningsforsok);

= data som kravs for att spela upp multimediainnehall (t.ex. spela upp (produkt)videor som valts
av anvandaren);

= Information som visar var hemsida korrekt, inklusive typsnitt och farg, for att tillhandahalla de
funktioner du vill ha och for att ta hansyn till dina installningar sasom dina val géllande cookies
och liknande teknologier, for att spara din registrering i inloggningsomradet m.m.

Preferenser:
= Anpassningsinstallningar for anvandargranssnitt som inte ar kopplade till en permanent
identifierare (t.ex. sprakvalet eller den specifika visningen av sokfragor eller kartorna i
butikssokaren).
Statistik:
=  Webblasartyp/version,

= operativsystem som anvands,
= den tidigare besokta sidan (referrer URL),



= Vardnamnet pa den atkomstdator (IP-adress; denna anonymiseras regelbundet sa att det i
allmanhet ar omaijligt att identifiera dig som person),

= Tidpunkt foér serverforfragan,

= individuellt anvandar-ID och handelser som skett pa webbplatsen (surfbeteende). Vi
kombinerar endast anvandar-ID med andra uppgifter fran dig (t.ex. namn, e-postadress, etc.)
med ditt uttryckliga samtycke (se till exempel avsnitt 7 i detta dataskyddsmeddelande). Vi kan
inte dra nagra slutsatser om dig utifran sjdlva anvandar-ID: t.

Marknadsforing -egen reklam:

= Information om anvdndningen av var webbplats, sarskilt:

o IP-adress (denna anonymiseras regelbundet sa att inga slutsatser kan dras om dig som

person),

o unikt anvandar-ID (inklusive cookie-identifierare) eller andra identifierare (e-
postadress, telefonnummer, adress); Vi kombinerar endast anvdandar-ID med andra
uppgifter fran dig (t.ex. namn, e-postadress, alder, kon etc.) med ditt uttryckliga
samtycke. Vi kan inte dra nagra slutsatser om dig enbart baserat pa anvandar-ID. Vi
kan komma att dela anvandar-ID och tillhorande anvandningsprofiler med tredje part
via annonsnatverksleverantorer.

Potentiella produktintressen,

Tillgang till information,

Enhetsidentifierare,

Information om enhets- och webblasarinstallningar,
Mus-/rullningsrérelser,

o Héandelser som skett pa webbplatsen (surfbeteende).

= Vianvéander foljande reklamidentifierare fér analys i appen och visning av personlig reklam: (i)
IDFA (Identifier for Advertising) for iOS-enheter eller (ii) Androids annons-ID eller (iii) Huawei
ID, IP/MAC-adressen, HTTP-header och e-postadressen - Adress, telefonnummer, adress och
ett unikt ID av din enhet (dessutom: Atkomsttid, land, sprak, lokala instillningar,
operativsystem och version samt appversion). Dessutom inkluderar vi information om
anvandarenhet och webbaktivitet samt app- och handelsetokens i denna analys. Dessa
uppgifter behandlas uteslutande pa pseudonymiserad basis. Du kan aterstalla eller inaktivera
IDFA eller Google GAID, Androids annons-ID och Huawei ID nar som helst via ditt
operativsystem. | hdandelse av att IDFA inte ar tillgangligt anvdander vi SkAdNetwork (Apples
Attribution API) for att tillskriva vara appinstallationer en reklamkampanj.

= Lagra kopdata fran Lidl Plus lojalitetsprogram

O O O O O

Speciellt for Lidl-appen:

For att kunna visa intressebaserad information till dig ar det nodvandigt att kunna tilldela ovan ndmnda
information till dig som person. For detta andamal uppréattar vi en koppling till ditt kundnummer fran
det 6gonblick du slutfor Lidl Plus-registreringen. Ditt samtycke till tillhandahallande av personaliserad
information omfattar dven detta behandlingssteg.

8.5 Rittslig grund/mottagare/lagringstid

Rattslig grund:
Den rattsliga grunden for anvandningen av preferenser-, statistik- och marknadsféringscookies ar ditt

samtycke i enlighet med Artikel 6 .1 a) GDPR och i enlighet med 9 kap. 28 § Lag om elektronisk
kommunikation (2022:482).Den rattsliga grunden for anvandningen av tekniskt nédvandiga cookies ar
Artikel 6.1 f) GDPR, vilket innebar att vi behandlar dina uppgifter for att vart berattigade intresse av
att kunna tillhandahalla en fungerande webbplats.



Facebook baserar behandlingen av uppgifter for Facebook Custom Audience pd samtycke fran
Facebook-anvandare i enlighet med artikel 6.1 a) GDPR och Facebooks berattigade intressen i enlighet
med artikel 6.1 f) GDPR for att ge Facebook korrekt information och for att sdkerstalla tillforlitliga
rapporter och/eller korrekt resultatstatistik. Du hittar mer information om detta i Facebooks
dataskyddsinformation eller har . Du kan kontakta Facebooks dataskyddsombud har.

Mottagare/kategorier av mottagare:

Som en del av behandlingen med hjalp av cookies och liknande tekniker for att behandla anvdandardata,
kan vi anvdnda specialiserade tjansteleverantérer, sarskilt inom omradet onlinemarknadsforing. De
behandlar dina uppgifter for var rakning som bitrdden. De ar noggrant utvalda och vi har ingatt avtal
med dem och de ar avtalsskyldiga i enlighet med artikel 28 GDPR. Alla féretag som anges som
leverantérer i vara cookiemeddelanden, savida de inte har angetts som (gemensamma)
personuppgiftsansvariga i detta integritetsmeddelande, agerar som bitrdaden far var rakning.

Som en del av vart samarbete med Google Ireland Limited, Meta Platforms Ireland Limited, The UK
Trade Desk Limited, Microsoft Ireland Operations Limited och TikTok Information Technologies UK
Limited, lagras ovan namnda data vanligtvis dven for statistiska och marknadsféringsandamal som
behandlas pa servrar i USA och Storbritannien (se separata férklaringar om tredjelandséverféringar
under avsnitt 3).

Lagringsperiod/kriterier fér att bestimma lagringsperioden:
Du kan ta reda pa hur lange cookies lagras i var cookieinformation. Om "Permanent"” anges i kolumnen
"livslangd" kommer cookien att lagras permanent tills samtycket aterkallas.

Dina uppgifter kan finnas kvar for Facebook Custom Audience i hogst 180 dagar. Efter 180 dagar
kommer dina uppgifter som tillhor webbplatsens anpassade malgrupp att tas bort om du inte beséker
webbplatsen igen.

8.6 Aterkalla samtycke/opt-out alternativ /ytterligare information

Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke, till exempel via preference manager. Du kan vélja att
aterkalla ditt samtycke antingen till oss eller till den som &r ansvarig tillsammans med oss.

Webbplats:

Du kan ocksa forhindra de tekniker som forklaras har genom att stalla in lampliga cookie-instéllningar
i din webbldsare genom att avvisa vissa eller alla cookies. Vi vill papeka att du da kanske inte kan
anvanda alla funktioner i dessa tjanster.

Lidl app:

Om du vill aterkalla ditt samtycke till sparning i Lidl-appen kan du gora detta nar som helst med verkan
for framtiden genom att goéra det efter avslutad registrering via opt-out i appen under "Mer" a "Juridisk
information" a “Sparning”.

Du kan vilja bort att anvanda Custom Audiences-tjansten globalt pa Facebook hemsida. Efter att du
har loggat in pa ditt Facebook-konto kommer du till Facebooks annonsinstallningar.

Du kan inaktivera personlig reklam pa Microsoft och Google eller stélla in den individuellt. Detaljer
finns pa respektive supportsidor:

= Microsoft: https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/se-se/51029
och https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout .

= Google: https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451 .
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Installningsalternativ for personlig reklam finns ocksa pa https://youradchoices.com/ och har .

Ytterligare information om databehandling av foretagen nedan och om hur du utévar dina registrerade
rattigheter finns ocksa i féljande dataskyddsriktlinjer:

=  Meta (Facebook): https://www.facebook.com/privacy/policy/

= TikTok: https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-row

=  Microsoft: https://privacy.microsoft.com/sv-se/privacystatement
= Google: https://policies.google.com/privacy?hl=se

= UK Trade Desk: https://www.thetradedesk.com/de/privacy

Du kan hitta en 6versikt 6ver information om de enskilda cookies och liknande tekniker som anvands,
tillsammans med respektive  dndamal, lagringsperiod och eventuella inblandade
tredjepartsleverantorer, har. Du kan ocksa hitta ytterligare information om behandlingen i
installningshanteraren.

9. Karttjanster

9.1 Bing kartor

Syfte med databehandling/rattslig grund

Pa den har webbplatsen anvénder vi kartor fran Bing Maps, en tjanst som tillhandahalls av Microsoft
Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 USA. Detta gor att vi kan visa interaktiva
kartor direkt pa hemsidan och gor att du enkelt kan anvanda kartfunktionen, till exempel for att hitta
Lidl-butiker nara dig.

Anvandningen av Bing Maps &r i intresset for att tillhandahalla en attraktiv presentation av vara
erbjudanden och for att gora det enkelt att hitta de platser vi anger pa webbplatsen. Detta
representerar ett beréattigat intresse i den mening som avses i artikel 6.1 f) GDPR.

Genom att bestka var webbplats far leverantoren av Bing Maps, Microsoft Corporation, informationen
om att du har besokt motsvarande undersida pa var webbplats. Foér att kunna anvanda funktionerna i
Bing Maps behandlas din IP-adress som en del av internetkommunikation. Denna behandlas vanligtvis
pa en Microsoft-server i USA.

Vi har inget inflytande pa den specifika behandling som utfors av Bing Maps. Ytterligare information
om syftet och omfattningen behandling av Bing Maps finns i_Microsofts integritetsmeddelande .Dar
far du ocksa ytterligare information om dina rattigheter och installningsmojligheter for att skydda din
integritet.

9.2 Google Maps, Apple Maps, Huawei Map kit

Syfte med databehandling/rattslig grund

| var app har du mojlighet att anvanda karttjansten for operativsystemet pa din mobila enhet, till
exempel for att hitta en Lidl-butik ndra dig. Detta gor att interaktiva kartor kan visas direkt i appen.

For att kunna anvanda karttjansterna ar det nddvandigt att behandla din IP-adress som en del av
internetkommunikationen. Denna behandlas vanligtvis pa en server hos respektive
operativsystemleverantor. Vi har inget inflytande pa den specifika databehandlingen. Ytterligare
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information om syftet med och omfattningen av databehandlingen finns i respektive leverantors
integritetsmeddelande. Dar hittar du ocksa vytterligare information om dina rattigheter och
installningar for att skydda din integritet.

Adresser och integritetsmeddelande for leverantérerna:

=  Google Maps
o Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland,

o Integritetsmeddelande: https://www.google.com/policies/privacy/,
o Anvéandarvillkor: https://maps.google.com/help/terms maps.html,

=  Apple Maps
o Apple Inc., One Apple Park Way, Cupertino, Kalifornien,

o Integritetsmeddelande: https://www.apple.com/legal/privacy/se/
o Anvandarvillkor: https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-
se.html

=  Huawei kartsats
o Huawei Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublin DO4 W9HS6, Irland.
Huawei
o Integritetsmeddelande: https://www.huawei.com/en/privacy-policy
o Anvandarvillkor: https://developer.huawei.com/consumer/en/hms/huawei-MapKit/

Anvandningen av karttjanster baseras pa vart avtalsforhallande med dig, Artikel 6.1 b) GDPR och pa
vart berattigade intresse av att tillhandahalla en attraktiv presentation av vara erbjudanden och fér att
gora det enkelt att hitta de platser vi anger i appen. Detta representerar ett berattigat intresse i den
mening som avses i artikel 6. Om du anvander karttjansterna i Lidl-appen eller har samtyckt till sa kallad
geolokalisering i instéllningarna pa din mobila enhet via dialogrutan "Tillat atkomst", anvander vi
denna funktion for att erbjuda dig individuella tjanster baserat pa din geografiska plats. Vi behandlar

din plats baserat pa GPS och natverk, speciellt for sokfunktionerna "butikssokning", '"e-
laddstationssékning" och "partner erbjudanden". Vi lagrar inte geolokaliseringsdatan permanent.

Den réttsliga grunden for den databehandling som beskrivs ovan ar artikel 6. 1 b) och f) GDPR. Det

berattigade intresset ligger i att tillhandahalla en attraktiva presentation av vara erbjudanden och i att
gora det enkelt att hitta de platser som vi anger i appen.

10. Google reCaptcha

Ansvarig person

Lidl Sverige KB ar ansvarig for databehandlingen for Google reCaptcha.

Syfte med databehandling/rattslig grund

Vi anvander Google reCaptcha for att skydda dina uppgifter. Vi anvander oss framst utav reCaptcha for
overforingar av formular, nar du deltar i tavlingar, och vid nyhetsbrevsregistreringar pa hemidan. Vi
gor det for att skydda dig fran attacker eller missbruk av automatiserade program (sa kallade bots). Till
exempel forsoker bots att fa fram losenord fran kundkonton eller begrdnsa webbplatsens
funktionalitet genom massdatadverforingar.

Google reCaptcha avgdr om interaktionen med webbplatsen ar av en mansklig anvandare eller en bot.
For detta andamal analyseras anvandarbeteende (tid pa sidan eller musrérelser) och IP-adressen lases
av Google och kontrolleras for att se om den kunde tilldelas en bot tidigare. Om IP-adressen redan har
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tilldelats en bot skickar Google oss denna information. Vi lagrar sedan dessa IP-adresser for att férsvara
oss mot framtida attacker. Denna analys bdrjar automatiskt sa snart du 6ppnar registreringssidan.

Den rattsliga grunden fér denna databehandling &r artikel 6.1 f) GDPR. Vart berattigade intresse foljer
av ovan namnda behandlingsdndamal.

Mottagare/kategorier av mottagare

Nar du anvander Google reCaptcha, behandlas ovanstaende data dven av Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, Kalifornien 94043, USA for att tillhandahalla tjansten. Vi har
inget inflytande pa Googles behandling och anvdandning av datan. Mer information om behandlingen
som sker av Google finns har:https://policies.google.com/privacy.

11. Lankar till andra webbplatser och applikationer

Var webbplats och Lidl-appen innehaller lankar till andra webbplatser och appar som drivs av andra
Lidl-foretag, utvalda partners eller andra tredje parter. Om du klickar pa nagon av dessa lankar, till
exempel i Lidl-appen via en banner i appen, omdirigeras du till webbplatsen/appen eller till din
respektive appbutik. Lankarna kan ocksa innehalla speciella sparningstekniker som gor det moijligt for
operatorerna av namnda webbplatser/applikationer att forstd och méata var anvandaren fick reda pa
dem. Vi har inget inflytande pa databehandlingen av dessa webbplatser/appar. Vi rekommenderar att
du kontrollerar respektive integritetspolicy for varje webbplats/app du omdirigeras till for att forsta
vilken information om dig som behandlas av operatéren.

Om vi omdirigerar dig till ndgon av dessa webbplatser/appar, behandlar vi dina personuppgifter for att
uppfylla din (tekniska) begdran om att besdka respektive applikation eller webbplats (artikel 6.1 b)

GDPR), samt baserat pa operatérens berattigade intresse att genomféra sin marknadsforing (artikel
6.1 f) GDPR).

12. Tillgang till funktioner och sensorer pa din mobila enhet

Syfte med databehandling/rattslig grund

Platsdata

Om du tackat ja till sa kallad geolokalisering via dialogrutan "Tillat atkomst" nar du anvander Lidl-appen
eller i instdllningarna pa din mobila enhet anvdnder vi denna funktion for att kunna erbjuda dig
individuella tjanster utifran din nuvarande plats. Framfor allt, som en del av funktionen "butikssékning”
behandlar vi din position baserat pa GPS och natverk for att kunna visa dig de butiker som ligger
narmast dig.

Foton/media/filer fran din mobila enhet/USB-lagringsinnehall (l3s, dndra, radera)

Om du skapar en inkopslista eller varukorg med hjalp av Lidl-appen kommer dessa att sparas direkt i
minnet pa din mobila enhet eller pa ett anslutet lagringsmedium, beroende pa appens placering och
tillgangligt lagringsutrymme.

Kamera (ta bilder och filma)
Kameran pa din mobila enhet anvands for att skanna QR-koder.

WiFi-anslutningsinformation
Lidl-appen anvander din mobila enhets WLAN-anslutning for att uppratta en anslutning till Internet.

Andra enhetsfunktioner eller enhetssensorer


https://policies.google.com/privacy

Tillgang till andra enhetsfunktioner och enhetssensorer pa din mobila enhet gor att Lidl-appen kan
hdamta data fran Internet och behandla felmeddelanden. Detta gor det ocksa majligt for Lidl-appen att
koras nar den startar och att enheten kan avaktiveras fran vilolage. Slutligen, om du har gett ditt
samtycke, kan Lidl-appen skicka dig sa kallade push-meddelanden for att informera dig om aktuella
erbjudanden och kampanjer.

Den rattsliga grunden for behandlingen av dina platsuppgifter ar ditt samtycke i enlighet med artikel
6.1 ai GDPR.

13. Inbdddat innehall fran tredje part

Vi har integrerat YouTube-videor i vart erbjudande, som finns tillgdngliga pa
https://www.youtube.com. Dessa ar alla integrerade i "utokat dataskyddslage", vilket innebér att
ingen data om dig som anvandare 6verfors till YouTube om du inte spelar upp videorna. Data 6verfors
bara néar du spelar upp videorna. Vi har inget inflytande pa databehandlingen av YouTubes operator.

Ytterligare information om syftet och omfattningen av datainsamling och behandling av YouTube finns
i leverantérens integritetsmeddelande .Dér far du dven ytterligare information om dina rattigheter i
detta avseende och instéllningsalternativ for att skydda din integritet. Adress- och
dataskyddsinformation fran YouTube:Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway. Mountain View, CA
94043, USA; https://policies.google.com/privacy?hl=sv .

14. Vilka rattigheter har du nar det galler behandlingen av dina uppgifter?

| enlighet med artikel 15.1 i GDPR har du ratt att kostnadsfritt begdra information om de
personuppgifter som lagras om dig.

Om lagkraven ar uppfyllda har du dessutom ratt till rattelse (Artikel 16 GDPR), radering (Artikel 17
GDPR) och begransning av behandling (Artikel 18 GDPR). Om du har forsett oss med de behandlade
uppgifterna har du ratt till datadverforing i enlighet med artikel 20 GDPR.

Om databehandling utférs med stod av artikel 6.1 e) eller f) GDPR har du ratt att géra invandningar i
enlighet med artikel 21 GDPR. Om du invander mot behandlingen kommer detta endast att fortsatta
om vi kan visa 6vertygande legitima skal for vidare behandling som vager tyngre an ditt intresse av att
invanda. Du kan gora din invandning nar som helst genom att kontakta dataskydd@lidl.se

Om behandlingen baseras pa samtycke i enlighet med artikel 6.1 a) eller artikel 9.2 a) GDPR kan du nar
som helst aterkalla ditt samtycke med framtida verkan utan att det paverkar lagligheten av den tidigare
behandlingen.

Du har ocksa réatt att lamna in ett klagomal till en dataskyddsmyndighet. Ansvarig tillsynsmyndighet &r
den myndighet som finns i det land dar du bor eller det land dar den personuppgiftsansvariga ar
baserad.

| detta dataskyddsmeddelande har vi presenterat ett flertal situationer med gemensamt ansvar i
enlighet med artikel 26 GDPR. Pa din begédran (t.ex. via kontaktalternativen som anges under punkt 1)
ger vi dig gdrna det vasentliga i respektive avtal om gemensamt ansvar. For att utéva dina registrerade
rattigheter ar du vdlkommen att kontakta oss eller — nar de ar relevant — de ansvariga tillsammans med
0sS.

%k %k
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Butik

1. Alderskontroll

Vid kép av produkter med aldersbegransning som t.ex. alkohol och tobaksvaror (18 ar), energidryck,
kop av vissa dator- och konsolspel och DVD:er, gor var kassapersonal en visuell inspektion av
legitimationen for andamalet alderskontroll. Den rattsliga grunden ar artikel 6.1 c) (rattslig
forpliktelse) GDPR.

2. Kamerabevakning

I Lidl:s butiker anvands videodvervakning. Som kund blir du alltid upplyst om detta genom en
informationsskylt vid butikens entré. Syftet med kameradvervakningen ar att varna om vara kunders
och personalens sakerhet, forebygga och upptacka brott samt i forekommande fall utreda
forsakrings- och skadestandsarenden. Den rattsliga grunden for denna behandling &r artikel 6.1 f)
GDPR (berattigat intresse). Kameradvervakningen hanteras av var externa tjansteleverantor Secits
Sweden AB. Lidl har vidtagit alla rimliga rattsliga, tekniska och organisatoriska atgarder for att
sakerstalla att all data hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva hos denna leverantér. Lidl
lamnar bara ut material till polisen i samband med polisutredning. Inspelat material som inte ar del
av polisutredning raderas automatiskt efter 30 dagar.

For att lasa mer om hur vi hanterar dina personuppgifter i samband med kamerabevakning se vart
Integritetsmeddelande for kamerabevakning pa https://www.lidl.se/kamerabevakning

3. Kontantlos betalning i butik

3.1 Kort- och betalningsuppgifter

Om du valjer kontantl6s betalning i butik, t.ex. betalning med konto- eller kreditkort, kommer dina
personuppgifter att behandlas for att kunna genomfora betalningen. Till dessa uppgifter réknas:

Kortuppgifter (t.ex. IBAN eller kontonummer, banknummer for betalkort, kortnummer,
giltighetsdatum for kortet och kortnummer).

Betalningsuppgifter (t.ex. summa, datum, tid, identitet pa kortldsare, i vilken butik kdpet genomfors,
PIN-kod, underskrift). For mer information om varfér och hur vi i vissa fall hanterar din underskrift

hittar du i kapitlet nedan.

Den rattsliga grunden fér denna behandling ar artikel 6 GDPR (fullgérande av avtal samt fullgérande
av rattslig forpliktelse som aligger den personuppgiftsansvarige).

Mottagare av uppgifterna/kategorier av mottagare

Om du valjer kontantl6s betalning kommer dina kortuppgifter att skickas till var betaltjanstleverantor
Verifone Sweden AB och din bank direkt efter att uppgifterna har registrerats av kortlasaren. Om lag
foreskriver det kan uppgifterna dven komma att delas med myndigheter.

Enligt artikel 28 GDPR har Lidl vidtagit alla rimliga atgarder for att sakerstélla att all data hanteras
sdkert och med en adekvat skyddsniva hos betaltjanstleverantéren.

Lagringstid/kriterier for att bestdamma lagringstid
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Dina kortuppgifter sparas inte av Lidl utan behandlas av betaltjanstleverantéren som lagrar
kortuppgifterna enligt tillamplig lag eller sékerhetskrav som betaltjanstleverantéren omfattas av.

Dina betalningsuppgifter sparas av Lidl i enlighet med gallande bokféringskrav.

3.2 Signaturkop

Om du valjer kontantl6s betalning i butik och inte har eller kan anvanda din PIN-kod kommer istéllet
ett s.k. signaturkop att genomféras. Kasséren kommer att efterfraga legitimation och darefter
kontrollera att namnet pa konto- eller kreditkortet 6verensstimmer med legitimationen for att
kunna sakerstalla att det ar du som konto- eller kreditkortsinnehavare som genomfér képet. Du som

kund far sedan signera signaturkvittot for att godkdnna debiteringen av ditt kort.

Den rattsliga grunden fér denna behandling ar artikel 6 GDPR (fullgérande av avtal samt fullgérande
av rattslig forpliktelse som aligger den personuppgiftsansvarige).

Mottagare av uppgifterna/kategorier av mottagare

Dina uppgifter hanteras enbart av Lidl.

Lagringstid/kriterier for att bestdamma lagringstid

Signaturkvittot sparas i anslutning till kassa tills det skickas for arkivering enligt géllande
bokfoéringskrav.

4. Namn och kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter till foretagets
dataskyddsombud

Lidl Sverige Kommanditbolag, org. nr 969667—6312, Box 6087, 177 45 Jarfalla, ar
personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.

Vid eventuella fragor kring Lidl:s dataskyddsarbete eller for att utéva dina rattigheter enligt GDPR kan
du kontakta var kundtjanst eller Lidl:s dataskyddsombud:

Lidl Sverige kommanditbolag
Dataskyddsombud

Box 6087

175 06 Jarfalla

Sverige

Dataskydd@lidl.se
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Affarspartner

1. Avtalsforhallanden med affarspartner

Foljande dataskyddsinformation giller dig om du &r en affarspartner till Lidl:s koncern, t.ex.
dess ritts-liga foretrddare, medarbetare och liknande och kontaktar oss, vid
avtalsforhandlingar och/eller ndr det foreligger en avtalsrelation mellan dig och oss och vi 1
detta sammanhang behandlar uppgifter om fysiska personer. Detta géller &ven om du har
funktionen av kontaktperson i en affdrsrelation med oss och inte sjdlv ar avtalspart.

Den rittsliga grunden ar framforallt EU:s allmédnna dataskyddsférordning (GDPR).

Du viljer alltid sjdlv om du vill kommunicera med oss via e-post eller normal post.
Kommunikation via e-post sker av tekniska skél under vissa omstindigheter okrypterat.

2. Syftet med databehandlingen/réttslig grund

For att fullgora ett avtal (artikel 6.1 b) GDPR)

Syftet med behandlingen &r att genomfora atgarder som krévs for att avtal ska kunna ingas
samt att dérefter fullgora forpliktelserna frén avtalet som ingatts.

For att fullgdra en rittslig forpliktelse (artikel 6.1 ¢) GDPR)

Dina personuppgifter kan komma att behandlas for att fullgora en réttslig forpliktelse. Dessa
rattsliga skyldigheter innefattar t.ex. uppfyllandet av lagrings- och identifieringskrav,
exempelvis i samband med bekdmpning av penningtvitt, kontroll- och
rapporteringsskyldigheter angaende beskattning samt be-handling av uppgifter 1 anslutning till
forfragningar fran myndigheter.

For att tillgodose berittigade intressen (artikel 6.1 f) GDPR)

Det kan vara nddvéndigt att behandla dina personuppgifter utover syftet att fullgora
avtalsforpliktelserna. Beréttigade intressen 1 dessa fall &r exempelvis val av lampliga
affarspartners, genomforande av revisioner for att kontrollera att sociala standarder uppfylls,
genomforande av enkéter for bedomning av foretag, behandling av kontaktuppgifter for
kontaktpersoner, tilldelning av arbetsresultat till enskilda affarspartner, bokforing av
affarstransaktioner, forhandling med kontaktpersoner som inte &r eller blir omedelbara
affarspartner samt behandling inom ramen for digitaliseringsprocessen. Som beréttigade
intressen rdknas dven inbjudan till evenemang, véicka talan och undvika rittsliga
konsekvenser (t.ex. vid konkurser), legitimationskontroller (t.ex. vid penningtransporter),
skydd mot risker och skadestdndsan-sprak, undvika legala risker och ekonomiska nackdelar,
identifiera och behandla potentiellt skadliga e-postmeddelanden, atkomst- eller
behorighetskontroller, undersokning av eventuella compliance-brott, forhindra brott, reglera
skador som uppstar genom afférsrelationen, effektivt och snabbt underteck-nande av avtal,
motsvarande loggning av signaturforfarandet for verifieringsdandamal samt giltighets-kontroll
av den kvalificerade elektroniska signaturen och andra interna administrativa syften (t.ex.
anvéandar- och avtalshantering, projektstyrning och -fakturering, processoptimering,
bearbetning i biljett-system och IT-portaler).

P4 grund av ett samtycke (artikel 6.1 a) GDPR)




Dessutom kan behandlingen av dina personuppgifter grunda sig pa ett samtycke som du gett
frivilligt i den mening som avses i artikel 6.1 a) GDPR.

3. Uppgiftskategorier

Vilka uppgifter som behandlas avgors av de 6verenskomna tjénsterna, darfor dr inte alla delar
av denna information relevanta for dig.

Som relevanta personuppgifter riknas:

Uppgifter om person (t.ex. for-/efternamn, adress och andra kontaktuppgifter, fodelsedag och
fodelseort samt nationalitet), legitimations- och autentiseringsuppgifter (t.ex. registerutdrag,
uppgifter fran identitetshandling, signaturprov), foretag samt befattning, position och
avdelning i foretaget, chef, uppgifter inom ramen for vér affarsrelation (t.ex. betalnings-
uppgifter, orderuppgifter), uppgifter om kreditvardighet, uppgifter om bolagsformer och
dgandeforhallanden, foto- och videoupptagningar (t.ex. vid varuleveranser), protokolldata,
anvandarnamn och anvindarkod, anviandar-ID, compliancerelevanta uppgifter (t.ex. uppgifter
om referenser, uppgifter om insolvens, negativ rapportering, uppgifter fran straffréttsliga
utredningar 1 fraga om avtalsforemalet) samt andra uppgifter som &r likvirdiga med ndmnda
kategorier.

Var inhdmtning av dina personuppgifter genomfors i princip enbart genom att du limnar ut
uppgifterna till oss. Pa grund av lagkrav eller berittigade intressen (t.ex. inom ramen for
compliance-kontroll av affdrspartner) kan det emellertid i vissa fall vara nddvéndigt att
behandla personuppgifter som vi erhéller fran andra foretag, skattemyndigheter, myndigheter,
kreditupplysningsforetag, konkursregister, offentligt tillgdngliga kéllor (internet) eller annan
tredje part. Det kan ocksa rora sig om personuppgifter som vi mottar via vara kanaler for
uppgiftsldmning om eventuella compliance-6vertriddelser eller i samband med compliance-
undersdkningar.

Nér avtalet ingds samlar vi ibland in uppgifter om din betalningsférmaga via
kreditupplysningsforetag for att ovanstdende berittigade intressen ska kunna tillgodoses.
Uppgifterna om din betalningsférmaga anvinds for att kontrollera din kreditvérdighet.
Kreditupplysningsforetagen lagrar uppgifter som de far t.ex. fran banker eller foretag. Till
dessa uppgifter hor framfor allt namn, personnummer, adress och information om
betalningsbeteende. Information om vilka uppgifter som lagrats om dig far du direkt hos
kreditupplysningsforetagen.

Om du ingér ett avtal med oss genom digital signatur behandlar vi de uppgifter som du lamnar
i sam-band med detta (i synnerhet e-postadress, [P-adress, tidpunkter da respektive
avtalsdokument bearbetats). Dessutom finns mojligheten att underteckna vissa avtal med en
sa kallad kvalificerad elektronisk signatur. I det hér fallet behandlar vi utdver de nimnda
uppgifterna dven certifikatinformationen for din signatur. Dessa uppgifter ar tillgdngliga for
alla personer som deltar i godkdnnande och undertecknande av avtalet.

4. Mottagare/kategorier av mottagare
Dina personuppgifter kommer vidarebefordras internt inom foretaget till de avdelningar som

behover dem for att fullgdra avtalsmissiga eller rattsliga forpliktelser, for att tillgodose
berittigade intressen eller om det godkénts av dig 1 en separat samtyckesforklaring.



Dessa avdelningar &r i regel den inkdpsavdelning eller tjdnstemottagare inom Lidl Sverige
som affdrs-partnern ingatt en affarsrelation med samt Lidl Stiftung & Co. KG, som stdd till
Lidl Sverige.

Inom ramen for avtalsrelationerna, for att uppfylla réttsliga skyldigheter och for att tillvarata
berittigade intressen fir dven personuppgiftsbitraden, myndigheter eller tjdnsteleverantdrer
atkomst till dina personuppgifter.

Hérigenom tillvaratas dataskyddsbestimmelserna i avtalet. Uppgifterna kan dessutom
overldmnas till bolag inom Schwarz-koncernen for att avtalsenliga skyldigheter ska kunna
uppfyllas.

Om ett ramavtal ingatts med hela Lidl eller Schwarz-koncernen som behdrig tjanstemottagare
har respektive avdelning hos Lidl eller Schwarz-koncernen atkomst till relevanta uppgifter om
affarspartnern for att kunna ta kontakt. Vidare har de nationella compliance-avdelningarna
inom Schwarz-bolagen dtkomst till uppgifter om compliance-kontroller av affarspartner.
Grunden for detta dr artikel 26 GDPR om gemensamt personuppgiftsansvar. Utanfor var
koncern 6verldmnas endast uppgifterna om det finns réttsliga forpliktelser att gora sa (t.ex.
myndighetsbeslut).

5. Lagringstid/kriterier for bestimmande av lagringstid

Personuppgifterna lagras sa ldnge detta dr nddvéndigt for att ovanstdende syfte ska kunna
uppfyllas. Hér &r det i synnerhet de réttsliga skyldigheterna om arkivering enligt svenska
bokforings- och preskriptionsregler som stipulerar en arkiveringsperiod om 8 respektive 10 ar.
I enskilda fall kan uppgifter dessutom sparas ldngre (t.ex. i fraga om bygg- och
fastighetshandlingar).

6. Skyldighet att tillhandahalla uppgifter

Inom ramen for var affarsrelation méste du tillhandahalla de personuppgifter som krévs for att
ingd, uppratthélla och avsluta en afférsrelation och for att fullgora de skyldigheter som hérror
frdn denna. Du maste dven tillhandahalla oss de personuppgifter som vi enligt lag ar skyldiga
att samla in eller som vi pd grundval av beréttigade intressen har rétt att f4. Utan dessa
uppgifter kommer vi i regel inte kunna inga en affarsrelation med dig.

7. Overforing till tredje land

Om vi skulle 6verldmna personuppgifter till mottagare utanfor europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), gors dverforingen endast om en adekvat dataskyddsniva for
tredjelandet har bekréftats av EU-kommissionen, en adekvat dataskyddsniva har avtalats med
mottagaren av uppgifterna (t.ex. med EU:s standardavtalsklausuler), om du har gett oss ditt
samtycke till det eller om vi pa grund av géllande lag &r skyldiga att gora detta.

8. Namn och kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige och kontaktuppgifter till féretagets
dataskyddsombud

Den ansvariga parten ar det foretag som du inleder eller genomfor en afférsrelation med.



Vid fall av gemensamma personuppgiftsansvar kommer du att fa relevant information fran
den personuppgiftsansvarige som du inleder eller genomf6r en afférsrelation med. Detta
foretaget dr ocksé ansvarigt for att uppfylla skyldigheterna enligt GDPR.

Vid eventuella fragor kring Lidl:s dataskyddsarbete eller for att utdva dina rattigheter enligt
GDPR kan du kontakta var kundtjédnst eller Lidl:s dataskyddsombud:

Lidl Sverige kommanditbolag
Dataskyddsombud

Box 6087

175 06 Jarfdlla

Sverige

Dataskydd@lidl.se



https://kundportal.lidl.se/SelfServiceSE/s/contactsupport
mailto:Dataskydd@lidl.se

Kundservice
1. Bearbetning av kundfragor och deltagande i kundundersdkningar

Andamal med databehandlingen/rittsliga grunder:

De personuppgifter som du l[amnar till oss via kontaktformular, telefon, e-post eller sociala media be-
handlas naturligtvis konfidentiellt. Dina uppgifter anvands endast i syfte att behandla din forfragan
och den réttsliga grunden for databehandlingen ar artikel 6.1 b) eller artikel 6.1 f) GDPR (uppfyllande
av avtal och beréttigat intresse). Ditt och vart gemensamma (beréattigade) intresse av behandlingen
ar att vi ska kunna besvara din forfragan, I6sa eventuella problem som har uppstatt och darmed se
till att du som kund &r och forblir n6jd.

Det ar helt frivilligt att delta i vara kundenkater. Enkdterna dr anonyma och inga uppgifter lagras som
kan sparas till deltagare. Endast datum och klockslag lagras. All personrelaterad information som
lamnas genom enkatsvaren anses ha lamnats frivilligt och lagras enligt bestammelserna i GDPR. Tank
pa att inte skriva ut namn eller liknande i fritextfalten, detta kan annars leda till att du eller andra
personer gar att identifiera. Om du har lamnat ett samtycke enligt artikel 6.1 a) GDPR &r detta den
rattsliga grunden for databehandlingen. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke med framtida
verkan. Narmare information om detta finns i dataskyddsbestammelser for respektive kundenkat.

Mottagare/kategorier av mottagare:

Inom Lidl:s kunddrendehantering kommer dina uppgifter att bearbetas internt av vara
kundtjanstmedarbetare enligt beskrivningen ovan.

| undantagsfall behandlas uppgifter av personuppgiftsbitrdden inom kundservice-omradet pa
uppdrag av oss. Dessa viljs alltid ut noga och granskas av oss och maste enligt avtal uppfylla kraven i
artikel 28 GDPR.

Om det beh6vs kommer Lidl att vidarebefordra dina uppgifter internt inom foéretaget eller till service-
partners och leverantorer (i t.ex. reklamationsdrenden dar servicegaranti ingar eller da produktfel
behover utredas). | sa fall anonymiseras férfragan sa att uppgifterna inte gar att koppla till din
person. | de fall dina personuppgifter behdver vidarebefordras informerar vi dig alltid innan och ber
om ditt samtycke.

Resultaten av vara kundenkater anvands endast for interna utvarderingar. Personuppgifter
vidarebefordras inte av oss till tredje part savida du inte uttryckligen har samtyckt till detta.

Lagringstid/kriterier for att faststalla lagringstiden:

Alla personuppgifter som du lamnar till oss i ett kontaktformular (forslag, berom eller kritik) via var
hemsida eller e-post raderas eller anonymiseras senast 90 dagar efter det sista meddelandet i
drendet. Erfarenhet visar att vi i allmanhet inte far nagra fler reaktioner pa vara svar efter 90 dagar.
Om du vill utéva dina dataskyddsrattigheter kommer dina personuppgifter att lagras i tre ar efter ditt
slutliga svar for att bevisa att vi har gett dig korrekt information och att de juridiska kraven ar
uppfyllda.

2. Kvalitets- och produktidrenden

Andama3l med datahanteringen/rittsliga grunder




Lidl:s kvalitetsavdelning bearbetar kundarenden som skickas fran Lidl:s kundtjanst. Det handlar t.ex.
om reklamationer, artikelforfragningar och produktskador. | vissa fall kan kvalitetsavdelningen
behdva samla in kompletterande personuppgifter for att kunna utreda ett drende. Till dessa
uppgifter raknas t.ex.:

e Fornamn, efternamn,

e fodelsedatum,

e postadress, postnummer, ort,

e telefonnummer, mobilnummer,

e e-postadress,

e registreringsnummer skadelidandes bil,

e bankuppgifter,

e journalutdrag fran sjukvarden,

e foton pa skadelidandes person- och sakskador,
utdrag fran internetbank.

De rattsliga grunderna kan variera beroende pa typen av drende, men kan huvudsakligen hanforas till
rattslig forpliktelse och berattigat intresse enligt artikel 6 GDPR. Syftet ar att Lidl ska kunna leva upp
till gillande lagkrav, samt besvara dina fragor och utreda eventuella problem, sa att du kan fortsatta
vara ndjd som kund hos oss. | férekommande fall baserar vi dven behandlingen pa separat samtycke
enligt artikel 6 GDPR.

Mottagare/kategorier av_ mottagare

Inom Lidl:s arendehantering kommer dina uppgifter att bearbetas internt av handlaggare pa Lidl:s
kvalitetsavdelning enligt beskrivningen ovan.

Om det kravs for att kunna utreda ditt arende kommer Lidl att vidarebefordra dina uppgifter till en
extern leverantor efter att ha inhamtat ditt samtycke.

Lagringstid/kriterier for bestimmande av lagringstiden

All personrelaterade data raderas automatiskt efter 90 dagar. Om du vill utéva dina rattigheter som
registrerad (se nedan) lagras dina personuppgifter i 3 ar efter slutligt svar som bevis pa att vi givit dig
omfattande information och att de rattsliga kraven ar uppfyllda.

3. Forsdkringsarenden

Andama3l med datahanteringen/rittsliga grunder

Lidl bearbetar person- och sakskador som intraffar i vara butiker eller i direkt anslutning till dessa.
For att kunna hantera och utreda ett drende kan vi behdva inhamta nédvandiga personuppgifter. Till
dessa uppgifter raknas t.ex.:

e Fornamn, efternamn,

e fodelsedatum,

postadress, postnummer, ort,
telefonnummer, mobilnummer,
e-postadress,

registreringsnummer skadelidandes bil,
e bankuppgifter,

e journalutdrag fran sjukvarden,



e foton pa skadelidandes person- och sakskador,
e utdrag fran internetbank.

De rattsliga grunderna kan variera beroende pa typen av drende, men kan huvudsakligen hanforas till
artikel 6 GDPR, réttslig forpliktelse fran Lidl:s sida och samtycke fran dig som kund. Syftet &r att Lidl
ska kunna leva upp till gdllande lagkrav samt tillgodose ditt intresse av fa ett forsakringsarende
utrett, sa att du kan fortsatta vara ndjd som kund hos oss.

Mottagare/kategorier av_ mottagare

Inom Lidl:s drendehantering kommer dina uppgifter att bearbetas internt av handlaggare pa Lidl:s
for-sakringsavdelning enligt beskrivningen ovan.

Om det kréavs for att kunna utreda ditt arende kommer Lidl att vidarebefordra dina uppgifter till var
externa skadereglerare, efter samtycke fran dig.

Lagringstid/kriterier for bestimmande av lagringstiden

Avslutade forsakringsdarenden sparas som langst i 10 ar for att Lidl ska kunna faststélla, géra gallande
eller forsvara rattsliga ansprak.

4. Namn och kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige och kontaktuppgifter till foretagets
dataskyddsombud

Lidl Sverige Kommanditbolag, org. nr 969667-6312, Box 6087, 177 45 Jarfalla, ar
personupptsgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.

Vid eventuella fragor kring Lidl:s dataskyddsarbete eller for att utéva dina rattigheter enligt GDPR kan
du kontakta var kundtjénst eller Lidl:s dataskyddsombud:

Lidl Sverige kommanditbolag
Dataskyddsombud

Box 6087

175 06 Jarfalla

Sverige

Dataskydd@lidl.se



https://kundportal.lidl.se/SelfServiceSE/s/contactsupport
mailto:Dataskydd@lidl.se

Dina dataskyddsrattigheter

1. Oversikt

Utover rétten att dterkalla eventuella samtycken du har ldmnat till Lidl har du &dven, nér
forutsattningarna i GDPR ér uppfyllda, foljande réttigheter:

Ratt till information om dina personuppgifter som lagras hos oss enligt artikel 15
GDPR

Ratt till réttelse av felaktiga eller komplettering av ofullstdndiga uppgifter enligt
artikel 16 GDPR

Ratt till radering av de uppgifter som lagras hos oss enligt artikel 17 GDPR

Ratt till begridnsning av behandlingen av dina uppgifter enligt artikel 18 GDPR
Ratt till dataportabilitet enligt artikel 20 GDPR

Ritt att gora invindningar enligt artikel 21 GDPR

2. Ratt till tillgang enligt artikel 15 GDPR

Enligt artikel 15.1 GDPR har du ritt att pa begéran kostnadsfritt f& information om dina
personuppgifter som behandlas av Lidl. Det omfattar information kring:

Andamalen med behandlingen,

kategorier av personuppgifter som hanteras,

mottagare eller kategorier av mottagare till vilka dina personuppgifter har ldmnats
eller ska ldmnas ut,

den forutsedda perioden under vilken dina personuppgifter kommer att lagras eller, om
detta inte dr mdjligt, de kriterier som anvénds for att faststélla denna period,
forekomsten av rétten att begira réttelse eller radering av dina personuppgifter, ritten
till begransningar av behandlingen eller att invdnda mot sddan behandling,

ritten att inge klagomal till en tillsynsmyndighet,

varifrdn personuppgifterna kommer, om de inte samlas in fran kunden,

forekomsten av automatiserat beslutsfattande, inbegripen profilering enligt artikel 22.1
och 22.4 GDPR. I dessa fall ska de dven ldmnas meningsfull information om logiken
bakom, samt betydelsen och de forutsedda foljderna av sadan behandling for den
registrerade.

Om personuppgifterna overfors till ett tredje land, eller till en internationell organisation, har
du ritt till information om de 1dmpliga skyddséatgérder som har vidtagits vid éverforingen i
enlighet med artikel 46 GDPR.

3. Ratt till rattelse enligt artikel 16 GDPR

Du ska ha ratt att fa felaktiga personuppgifter som ror dig rittade av oss utan onddigt
drojsmél. Med beaktande av andamalet med behandlingen, har du rétt att komplettera
ofullstidndiga personuppgifter, bland annat genom att tillhandahalla ett kompletterande
utlatande.



4. Ratt till radering enligt artikel 17 GDPR

Du har ritt att fa dina personuppgifter raderade av oss utan onddigt drojsmél om nagot av
foljande géller:

e Personuppgifterna &r inte langre nodvindiga for de &ndamaél for vilka de samlats in
eller pa annat sétt behandlats,

e du 4terkallar ditt samtycke, pa vilket behandlingen grundar sig enligt artikel 6.1 a)
eller artikel 9.2 a) GDPR, och inga andra réttsliga grunder for behandlingen foreligger,

e du motsitter dig behandlingen enligt artikel 21.1 eller 21.2 GDPR och det foreligger
inga berittigade skél for behandlingen enligt 21.1 som viger tyngre,

e personuppgifterna behandlas pa ett olagligt sétt,

e personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en rittslig forpliktelse enligt lag,

e personuppgifterna har samlats in i samband med erbjudande av
informationssamhéllets tjénster, i de fall som avses i artikel 8.1 GDPR.

Om vi har offentliggjort dina personuppgifter och &r skyldiga att radera dem, vidtar vi med
beaktande av tillgdnglig teknik och kostnaden for genomforandet rimliga atgiarder for att
underritta tredje part som behandlar personuppgifterna om att du har begért att de ska radera
eventuella lankar till, kopior eller reproduktioner av dessa personuppgifter.

5. Ratt till begransning av behandlingen enligt artikel 18 GDPR

Du har ritt att begrdansa behandlingen av dina personuppgifter om négot av foljande alternativ
ar tillampligt:

e Du bestrider att personuppgifterna ar korrekta,

e Dbehandlingen &r olaglig och du begir begrinsning istéllet for radering,

e Lidl behover inte ldngre personuppgifterna for &ndamalen med behandlingen men du
behover dessa for att kunna faststilla, gora géllande eller forsvara rittsliga ansprak,

e du har invdnt mot behandlingen enligt artikel 21.1 GDPR 1 véntan pé kontroll om Lidl
har berittigade skél som vager tyngre.

6. Ratt till dataportabilitet enligt artikel 20 GDPR

Du har rétt att fa ut de personuppgifter som ror dig och som du har ldmnat till oss 1 ett
strukturerat, allmént anvant och maskinladsbart format och du har ritt att 6verfora dessa
uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig utan att vi hindrar detta, om

e behandlingen grundar sig pa samtycke enligt artikel 6.1 a) eller artikel 9.2 a) eller pa
ett avtal enligt artikel 6.1 b) GDPR, och
¢ behandlingen sker automatiserat.

Nér du utdvar din ratt till dataportabilitet har du, dir det ar tekniskt mojligt, ratt till dverforing
av personuppgifterna direkt fran Lidl till en annan personuppgiftsansvarig, nér detta ar
tekniskt mojligt.



7. Ratt att géra invandningar enligt artikel 21 GDPR

Enligt villkoren i artikel 21.1 GDPR har du ritt att géra invindningar mot behandlingen av
person-uppgifterna av skil som beror pa din specifika situation.

Den allminna ritten att géra invandningar giller alla &ndamaél som avses 1 denna
dataskyddspolicy och for de personuppgifter som behandlas enligt artikel 6.1 f) GDPR. Till
skillnad mot vad som géller vid den sérskilda ritten till invindningar nér uppgifter behandlas
for marknadsforingsdndamal ér vi enligt GDPR endast skyldiga att tillmotesgd en sddan
allmén invdndning om du anfor skél som viger tyngre, t.ex. en mgjlig fara for liv eller hilsa.
Du kan dven vénda dig till den behdriga tillsynsmyndigheten Integritetsskyddsmyndigheten
eller till Lidl:s dataskyddsombud.

8. Rétten att Iamna klagomal till tillsynsmyndighet enligt artikel 77 GDPR

Om du anser att dina personuppgifter hanteras pa ett felaktigt sitt enligt GDPR har du
mdjlighet att [dmna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten som 4r den ansvariga
tillsynsmyndigheten.

9. Utdva av dina rattigheter

Lidl Sverige Kommanditbolag, org. nr 969667—6312, Box 6087, 177 45 Jarfilla, ar
personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.

Vid eventuella fragor kring Lidl:s dataskyddsarbete eller for att utdva dina rattigheter enligt
GDPR kan du kontakta var kundtjinst eller Lidl:s dataskyddsombud:

Lidl Sverige kommanditbolag
Dataskyddsombud

Box 6087

175 06 Jarfdlla

Sverige

dataskydd@lidl.se

10. Andringar och versionshistorik

Vi kan komma att &dndra detta integritetsmeddelande. Den senaste versionen finns alltid att
tillgd pa var webbplats; https:// www.lidl.se/c/dataskydd/s10017135%hidebanner=true

Juni 2024 — Hanvisning till separat integritetsmeddelande for Sociala Medier,
Kamerabevakning och Event och Media tillagd.
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